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Eğitimci Memnuniyet Oranı

Eğitim Sonu Kazanımlar

ISO 9001 KALİTE
YÖNETİM SİSTEMİ
EĞİTİMİ

19.06.2024 Tarihinde ISO 9001 Kalite Yönetim
Sistemi eğitim programı düzenlenmiştir.

Düzenlenen eğitim programına 57 kişi katılım
sağlamış ve eğitim sonrası surveey anket
sistemi üzerinden eğitim programına
memnuniyet anketi düzenlenmiştir ve anketi 52  
kişi doldurmuştur.

Eğitim Programı Memnuniyet anketi verileri
incelenmiş ve Genel Memnuniyet Oranı %84,93
olarak belirlenmiştir.

Eğitimin Planlanması ve Programı
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EĞİTİMİN
PLANLANMASI
VE PROGRAMI

Eğitimin düzenlediği tarih ve Eğitimin yöntemi ve tekniğinin konunun anlaşılabilmesi

açısından uygunluğu sorularına katılımcıların %86'sı iyi, %7'si orta ve %5'i kötü yanıtını

vermiştir.

Eğitim programının etkili ve verimli uygulanmasına yönelik doküman kullanımı sorusuna

katılımcıların %84'ü iyi, %7'si orta ve kötü yanıtını vermiştir. 

Eğitimin süresi sorusuna ise katılımcıların %84'ü iyi, %11'i orta ve %3'ü kötü yanıtını vermiştir.
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EĞİTİMCİ
MEMNUNİYET
ORANI

Konuya hakimiyeti sorusuna katılımcıların %86'sı iyi, %5'i orta ve %7'si kötü yanıtını vermiştir.

Konuların açık anlaşılır ve katılımcıların seviyesine uygun işlenmesi sorusuna katılımcıların %86'sı iyi, %7'si orta ve

%5'i kötü yanıtını vermiştir. 

Bilgiye ulaşma ve ilgili kaynakları kullanma konusunda katılımcıları bilgilendirmesi sorusuna katılımcıların %84'ü

iyi, %7'si orta ve kötü yanıtını vermiştir. 

Konuya uygun yöntem ve tekniklerle sunumu ve Zamanı etkin ve verimli bir şekilde kullanması sorusuna ise

katılımcıların %84'ü iyi, %9'u orta ve %5'i kötü yanıtını vermişlerdir.
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EĞİTİM 
SONU
KAZANIMLAR

Eğitim kendimi daha yetkin hissetmemi sağladı ve Eğitim yeni fırsatlar yaratma noktasında katkı sağladı

soruların katılımcıların %86'sı katılıyorum, %7'si kararsızım ve %5'i katılmıyorum yanıtını vermiştir.

Eğitim konuya olan ilgimi arttırdı sorusuna katılımcıların %84'ü katılıyorum, %7'si ise kararsızım ve

katılmıyorum yanıtını vermiştir.

Eğitimi iş hayatıma entegre edebilirim sorusuna ise katılımcıların %84'ü katılıyorum, %5'i kararsızım ve %9'u

katılmıyorum yanıtını vermiştir.
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